○○年第○季專案查核結論彙報表
（適用金控公司、本國銀行、外國銀行在台分行、信合社、票券公司及保險業）
金融機構應依各業別內部控制及稽核制度辦法之相關規定據實出具內部稽核報告，內部稽核報告之內容不以本查核結論彙報表所列事項為限。
	專案查核名稱
	□　消費者保護事項　　　　　　　

□　庫存現金（或變現性資產）

□　轉銷呆帳　　　　　　　　　
	（得複選，有辦理項目以□表示，未辦理項目請以□表示）

	受查對象
	消費者保護事項　○○○等○家
庫存現金（或變現性資產）　○○○等○家

轉銷呆帳　○○○等○○戶


	查核結論

	一、本季彙整查核結果(請依辦理項目依序列明)

(一)消費者保護事項
（請逐項敘明查核缺失及異常事項與檢討改善情形，格式如下）
查核缺失及異常事項內容
檢討改善情形
□已改善，說明改善作法                                  

□未改善，說明改善方式及預計改善日期                          

(二)庫存現金（或變現性資產）
（請逐項敘明查核缺失及異常事項與檢討改善情形，格式同一、(一)）

(三)轉銷呆帳
（請逐項敘明查核缺失及異常事項與檢討改善情形，格式同一、(一)）

 

	二、制度面或有重大影響缺失及異常事項之處理（如無此項，請敘明「無」）

	（一）消費者保護事項
（請逐項就該等事項敘明相關之因應處置，格式如下）

查核缺失及異常事項內容（簡述）

1.查核單位評估及建議事項（含責任檢討）

2.董（理）事會因應處置作為
（二）庫存現金（或變現性資產）
（請逐項就該等事項敘明相關之因應處置，格式同二、(一)）

（三）轉銷呆帳

（請逐項就該等事項敘明相關之因應處置，格式同二、(一)）

 


	董事長/理事主席/在台訴訟及非訴訟代理人
	總稽核/負責台灣區稽核業務之主管（法令遵循主管）
	填表人
	聯絡電話及E-mail
	申報日期

	姓名
	複閱日期
	姓名
	複閱日期
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


填報說明：

1.金融機構內部稽核單位辦理(1)消費者保護事項、(2)庫存現金（或變現性資產）、(3)轉銷呆帳之專案查核，無須逐案陳報，惟應按季於每年1、4、7、10月之10日前將上一季完成之查核報告依本彙報表彙整陳報，上一季未辦理上開專案查核者，亦須依本彙報表陳報。

2.關於制度面或有重大影響缺失及異常事項之處理，若外國銀行在台分行之在台訴訟及非訴訟代理人已被授權代理董事會職權者，則可由該在台訴訟及非訴訟代理人之因應處置作為替代董事會因應處置作為。

3.金融機構應依「金融控股公司及銀行業/保險業內部控制及稽核制度實施辦法」之相關規定辦理查核，完成內部稽核報告，並依報告內容填報本結論彙報表所列相關事項。金融機構應保留原內部稽核報告，以利事後查考。



附表五





按季彙報
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