未成年人(含接受安置、單親之未成年人)
Q1：我要如何幫未滿7歲(無行為能力人)的小孩開立存款帳戶？

 A：為符合民法規定，未滿7歲之無行為能力人開戶，應由父母持雙重身分證明文件共同臨櫃辦理，或父母之ㄧ方單獨持他方同意書代為辦理，小孩不必前往銀行辦理身分確認手續。

Q2：我的小孩已經上高中了(限制行為能力人)，還要父母陪同臨櫃辦理存款開戶嗎？

 A：(1)存款開戶屬於消費寄託契約行為，依民法規定，限制行為能力人(7歲以上之未成年人)之契約行為應得法定代理人之允許或承認，始生效力。
    (2)除父母臨櫃代理開戶外，為方便限制行為能力人開戶，倘於開戶時如已出具父母雙方之同意書，可逕予辦理。
    (3)另若限制行為能力人係受雇於公民營企業，為轉帳劃薪需要而開立活期性存款帳戶，倘經其雇主出具證明書，證明其雇傭關係業經未成年人之法定代理人同意者，得不須再經法定代理人之允許或承認，即可開戶。

Q3：單親家庭如由父或母一方代理未成年人子女開戶，應準備那些文件？

 A: (1)除一般開戶文件外，單親家庭之父或母一方憑具戶口名簿即可，如戶口名簿換領後無未成年子女權利義務行使負擔人姓名及日期等記事，始以戶籍謄本證明。

    (2)如該戶口名簿或戶籍謄本，尚不足以確認權利義務行使負擔人或監護人時，銀行可以「金融機構向戶政機關查詢國民身分證資料」查詢單向戶政機關查詢。

Q4：對於接受安置未成年人辦理存款開戶應準備哪些文件？

 A：(1)由地方主管機關（或內政部所屬機構自行）出具公      文，並敘明開戶之兒少姓名、陪同開戶人員（可為安置機構、寄養家庭、主責或「兒童及少年福利與權益保障法」第59、62、68條規定之後追社工等）姓名。

     (2)開戶兒童少年之國民身分證及第2身分證件正本。

(3)陪同開戶人員之國民身分證正本。(無須出具第2 證件)。
Q5：未成年人開戶有無開戶種類的限制？
 A：依據銀行公會訂定之「支票存款戶處理規範」，無行為能力人及限制行為能力人不得申請開設支票存款戶。
相關金融法規

· 財政部78.6.29台財融字第780868252號函
· 財政部79.9.26台財融字第790207191號函
· 接受安置未成年人：102.2.4銀局(法)字第10100412930號函轉內政部兒童局101年12月10日「101年少年自立生活適應協助」第2次聯繫會報會議決議事項
· 單親之未成年人：100.5.17銀局(法)字第10000120160號函轉內政部100年4月11日台內戶字第1000070829號書函。
· 銀行公會「支票存款戶處理規範」第3點第1項後段
