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分析研究成果報告 

都會男女與信用卡的初夏邂逅 

刷卡哲學 老中青大不同 

讀萬卷書，刷萬種卡，學歷不同，刷卡樣態也不同！ 
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尋幽探訪外國觀光客來臺刷卡消費足跡 

小資族VS.大富翁，誰是台灣信用卡消費主力？ 

才子佳人，星移斗轉，性別與年齡消費變化 
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職業無分高低，消費樣態卻有不同 
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都會男女與信用卡的初夏邂逅 
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1 
資料期間：105年6月 

顯示女性為百貨業主力消費族

群。 

女性持卡人購置支付生活支出、

日用品採購等消費頻率及比率

相對男性較高。 

初步推論 

 男性可能較有願意購置交通

工具(包含周邊支出)。 

 男性可能需負擔較高出差、

外遊之需求，故搭乘交通工

具支出亦較高。 

初步推論 

百貨類：女性 > 男性 交通類：男性 > 女性 

 男性簽帳筆數約為740萬筆;

與女性差距約363萬筆 

 男性簽帳金額約為69億元;  

與女性差距約32億元 

事實發現 

 女性簽帳筆數約為362萬筆;

與男性差距約205萬筆 

 女性簽帳金額約為89億元; 

與男性差距約48億元 

事實發現 



都會男女與信用卡的初夏邂逅 
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六都食品餐飲類特店比較 

食品餐飲類的消費通路是包括甜點店、餐廳、麵

包烘焙店、速食店、酒吧夜店等。 

食品餐飲特店以台北市居多，是否為女性較男性

習於與閨密友人於各種不同的消費場所，共聚談

心呢? 

初步推論 

 六都餐飲特店簽帳金額/筆數皆為「女 > 男」 

 台北市餐飲特店 

 總簽帳筆數約為553萬筆；女性占57% 

 總簽帳金額約為57億元；女性占52% 

 

事實發現 

資料期間：105年6月 



尋幽探訪外國觀光客來臺刷卡消費足跡 

7 

2 資料期間：103年9-12月及104年9-12月 

 簽帳筆數及金額最低。 

 簽帳筆數約為5.5萬筆 

 簽帳金額約為2.9億元 

 參考交通部觀光局資料，外

國人至臺南市旅遊較其他五

都低為可能原因。 

 簽帳筆數及金額最高。 

 簽帳筆數約為230萬筆 

 簽帳金額約為156億元 

 參考交通部觀光局資料，外

國人以臺北市作為來臺首選

旅遊景點之原因。 

臺北市特店 臺南市特店 

 臺北市、高雄市、桃園市

除商業發達外，因具備國

際機場，為外國旅客抵/離

臺首/末站，同時導入信用

卡受理環境較完善，故簽

帳金額、筆數均較高。 

臺北市、桃園市、高雄市特店 



刷卡哲學 老中青大不同 
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3 資料期間：105年3月至105年10月 

 從我國各年齡層持卡人於各產業類別的平均每月簽帳筆數，呈現集中

於30歲至50歲之常態分配趨勢。 
 

 30歲至50歲年齡區間之民眾持信用卡消費表現於簽帳筆數較其他年齡

層多，且主要集中在食品餐飲類、交通類及其他產業類之消費，因此

可以推估出30歲至50歲民眾是台灣信用卡消費主力。 



刷卡哲學 老中青大不同 
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3 資料期間：105年3月至105年10月 

 觀察此期間平均單筆簽帳金額，大致可發現年齡層越高，於各產業類

別平均單筆簽帳金額亦有越高之趨勢。 
 

 初步推論，隨年紀增長於經濟能力許可下，民眾願意購買單價較高的

產品或服務。另，亦可能是年長者習慣大筆支出時，才以信用卡支

付，小額支出仍以現金或其他支付方式為主。 
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讀萬卷書，刷萬種卡，學歷不同，刷卡樣態也不同！ 
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簽帳金額(億元) 

 大學學歷持卡人105年的刷卡金

額占整體刷卡額35% 

 105年度總簽帳金額約6,590億元 

大學畢業持卡人消費力最高 

35%刷卡額 
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簽帳筆數(萬筆) 

 大學學歷持卡人105年的刷卡筆

數占整體刷卡筆數之36% 

 105年度總簽帳筆數約2.8億筆 36%刷卡筆數 

資料期間：105年1-12月 



讀萬卷書，刷萬種卡，學歷不同，刷卡樣態也不同！ 
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3,057  
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博士 碩士 大學 專科 高中職 

平均單筆簽帳金額(元) 

 博士學歷持卡人平均單筆簽帳金額最高，約為

3,057元。 

 

 博士學歷持卡人在交通類、食品餐飲類、服飾

類、百貨類、文教康樂之消費類別之平均單筆刷

卡金額也都較整體平均高，且以文教康樂類別之

平均單筆簽帳金額最高，約為7,239元。 

學歷越高消費能力越強! 
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資料期間：105年1-12月 



職業無分高低，消費樣態卻有不同 
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平均單筆消費金額(元) 

 「其他」職業持卡人(如無業、

家管、退休人員等)奪冠，平均

單筆消費額約為新台幣2,646

元。 

 「教育類」職業持卡人之平均

單筆消費金額屬各職業類別中

墊底，平均單筆消費額約為新

台幣2,003元。 

平均單筆消費金額 

2,000元 

資料期間：104年11月至106年1月 



職業無分高低，消費樣態卻有不同 
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每月平均單卡消費金額(元) 

 「其他公共行政類」及「專

業及技術服務類」持卡人消

費筆數超過4次 

每月平均單卡消費筆數 

3筆 

 「工商及服務類」持卡人平均

單卡消費金額最高為新台幣

9,993元 

每月平均單卡消費金額 

7,500元 

資料期間：104年11月至106年1月 



小資族VS.大富翁，誰是台灣信用卡消費主力？ 

14 

資料期間：104年5月至106年4月 6 
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總簽帳金額(兆元) 

依財政部發布之「由財稅大數據探討台灣

近年薪資樣貌」研究報告，105年國人年

薪平均數為54.7萬，而我國未達50萬及

50-75萬持卡人之總簽帳金額佔所有收入

族群之68%，故顯示年收入75萬以下的

持卡人是台灣信用卡消費主力。 

年收入未達50萬&175-200萬持卡人 
 

 總簽帳筆數差距約8.65億筆、58倍! 

 總簽帳金額差距約1.66兆元、33倍! 



小資族VS.大富翁，誰是台灣信用卡消費主力？ 
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資料期間：104年5月至106年4月 6 
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平均單筆簽帳金額約 

2,300元 

 「年收入未達50萬」之平均單

筆簽帳金額屬各收入族群中最

低，僅約為新台幣2,134元，

與第一名之「年收入200萬以

上」年收入族群差距新台幣

4,364元，高達2.04倍。 

 故數據顯示年收入愈高的持卡

人因可支配所得愈高，消費能

力愈高，而年收入愈低的持卡

人則相反。 

2,300 



才子佳人，星移斗轉，性別與年齡消費變化 
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資料期間：104年1月至106年10月 

年初刷卡冷 
年尾刷卡熱 

上半年每兩個月起伏 
下半年逐步攀升 

台灣每月信用卡簽帳筆數 
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發行首刊 
「信用卡大數據平臺-案例分享與統計輯要」 
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信用卡大數據平臺-案例分享與統計輯要 
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共印製700本、寄送518個單位 

包含各政府機關、金融機構及全台各大圖書館等，以落實資訊分享及普惠金融目的。 



信用卡大數據平臺-案例分享與統計輯要 
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本中心亦獲得各圖書館感謝函! 
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新聞媒體報導 
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獲多家媒體關注報導! 



聯合信用卡處理中心 
信用卡大數據平臺 

將持續推動及分享成果 


